
Rückgabeformular 

Bitte füllen Sie dieses Formular vollständig aus und legen Sie es Ihrer Rücksendung bei. 

Kundendaten 

 Name: _______________________________________ 

 Adresse: _____________________________________ 

 

 

 Telefonnummer: ______________________________ 

 E-Mail-Adresse: _______________________________ 

Bestelldaten 

 Bestellnummer: ________________________________ 

 Bestelldatum: __________________________________ 

 Empfangsdatum der Bestellung: _________________ 

Zurückzusendende Artikel 

Artikelnummer Produktname Menge Grund der Rückgabe* 

*Gründe der Rückgabe (bitte Nummer angeben): 1 = Defekt/Beschädigt 

2 = Falscher Artikel geliefert 

3 = Produkt entspricht nicht den Erwartungen 

4 = Andere, nähere Erläuterung unten 

Zusätzliche Erläuterungen: 

 

 

Rückerstattung 

 Die Rückerstattung erfolgt auf die ursprünglich verwendete Zahlungsmethode. 

Datum: ____________________________ 

Unterschrift Kunde: ____________________________ 

 


